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INTERA AS VEEBIPOE TAGASUSVORM 
Kui tellitud kaup Teile mingil põhjusel ei sobi, siis on võimalus 14 päeva jooksul kauba  
kättesaamise hetkest see tagasi saata või ümber vahetada, lisades juurde käesoleva 
tagastusvormi või saates vastavasisulise e-kirja.  
Kui olete kaupa kasutanud muuks otstarbeks, kui on vajalik kauba olemuses, omadustes ja 
toimimises veendumiseks või sellel on kasutamise või kulumise märke, on meil õigus alandada 
tagastatavat tasu vastavalt kauba väärtuse vähenemisele. Kauba tagastamise kulud jäävad 
kliendi kanda, välja arvatud juhul, kui tagastamisele kuuluv asi ei vasta tellitule (nt vale või 
defektiga toode). Kauba ümber vahetamisel jäävad kauba tagastamise kulud kliendi kanda ja uue 
kauba kohaletoimetamise kulud jäävad meie kanda.  
Tagastame Teile tagastatava kauba kättesaamisel viivitamata, kuid mitte hiljem kui 14 päeva 
möödumisel arvates taganemisavalduse saamisest, kõik lepingu alusel saadud tasud (kauba 
maksumus ja algne tarnekulu).  
 
Tellimuse number:  

Ees- ja perekonnanimi:  

E-post:  

Telefoninumber:  

a/a number (IBAN):  

a/a omaniku nimi:  

 

TAGASTUS – Tagastan toote ja soovin raha tagastamist, sest (põhjendus vabatahtlik) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

VAHETUS – Soovin toote vahetada (mille vastu?) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Kuupäev: ___ /___ / 20 ___          Kinnitan andmete õigsust (allkiri): __________________________  

 


